Support Vardnadshavare

Som vardnadshavare har du mojlighet att kontakta support nar

du har fragor om Skolplattformen

Har du fragor om hur du anvander Skolplattformen.

Kontakta Kontaktcenter for Stockholm stad
Vardagar 8.00-16.30 (fredagar 16.00)
Under maj-aug vardagar 8.00-16.00 (fredagar 15.00)

Telefon 08-508 11 552
e-support@stockholm.se

Vid de fall Kontaktcenter inte kan svara pa ditt supportarende kommer
kontaktcenter skicka din fraga vidare till annan support. Svaret pa din
supportfraga kan darfor ibland droja.

Upplever du tekniska problem bor du i forsta hand kontakta ditt barns
skolan. Skolan kan svar pa om det ar en pagaende driftstorning.
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